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List referencyjny

Z firmg Polsoft Engineering sp. z 0.0. wspotpracujemy od 2014 roku, kiedy zdecydowaliémy sie na wdrozenie
systemu klasy HelpDesk. Nasz wyboér padt na OTRS wraz z dodatkowymi modutami rozszerzajacymi.

Wdrozenie poprzedzone wnikliwg analizg naszych potrzeb i oczekiwar w tym zakresie przebieglo sprawnie i
ostatecznie dostarczyto nam wydajnego narzedzia. Dalsza wspotpraca pozwala na utrzymanie aktualnosci
systemu, dopasowywaniu go do kolejnych naszych oczekiwan.

Z perspektywy czasu moge stwierdzi¢, ze byt to trafny wybér. Polsoft dowiddt, ze jest firma, ktdra nie tylko
sprawnie wdraza takie rozwiazania ale potrafi zadba¢ o indywidualne potrzeby klienta.
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